ansar deco

Politica de Qualidade

Na Ansar Decotex S.L.U. (doravante, Ansar Deco) consideramos fundamental definir e difundir a nossa
politica de qualidade para conseguir a melhoria continua dos Nnossos processos, produtos e servicos. Por
isso, é fundamental que o0 nosso compromisso com a qualidade seja entendido e partilhado por todos e
cada um dos nossos empregados e colaboradores.

Politica de qualidade da Ansar Deco
A nossa politica de qualidade baseia-se nos seguintes objetivos estratégicos:

Criar produtos gque sejam seguros para 0 consumidor e que cumpram 0S requisitos legais e
regulamentares que |lhes s&do aplicaveis em qualquer local ou momento do nosso mercado de
atuagéo.

O compromisso de cumprir 0s requisitos do sistema e dos clientes, bem como 0s compromissos
adquiridos com eles em todos os produtos que oferecemos.

Conseguir amaxima satisfacao do cliente, aplicando critérios de exceléncia no servico e oferecendo
um bom produto, com uma boa relagdo entre qualidade, prego e prazo de entrega.

Desenvolver e conceber os nossos produtos de forma a cobrir e responder as novas necessidades
do mercado.

Estabelecer objetivos de qualidade mensuraveis, controla-los e garantir o seu cumprimento em
qualguer momento.

Como dissemos no inicio deste documento, s conseguiremos atingir estes objetivos estratégicos gragas
ao trabalho de equipa de todos os membros, colaboradores e parceiros de fabrico da Ansar Deco,
promovendo a motivagéo, integracéo plena e satisfagdo do nosso pessoal.

Por este motivo, na Ansar Deco estamos empenhados em promover a melhoria continua:

Manter e melhorar a eficacia do nosso sistema de gestéo da qualidade. Cumprir pontualmente as
normas legais e regulamentares aplicaveis a nossa atividade. Dotar a empresa dos recursos
humanos, materiais e tecnoldgicos necessarios e otimizar a utilizagado e o desempenho desses
recursos.

E promover o autocontrolo, a participagdo e a seguranga de todos 0s nossos trabalhadores,
através da preparagdo adequada de cada um para o seu posto de trabalho e com o apoio da
formacdo continua.
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